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Studienarbeit aus dem Jahr 2006 im Fachbereich Psychologie - Arbeit, Betrieb, Organisation und Wirtschaft,
Note: 1,3, Universität Duisburg-Essen (Institut für Kognition und Kommunikation), Veranstaltung:
Konsumentenpsychologie II, 12 Quellen im Literaturverzeichnis, Sprache: Deutsch, Abstract: Durch die
Übernahme der Theorie der kognitiven Dissonanz aus der Sozial- in die Werbe- und
Konsumentenpsychologie war gleichzeitig ein Bedeutungszuwachs der Nachkauf- gegenüber der
Vorkaufphase im Marketing zu beobachten. Heute kommt der Pflege und Intensivierung bestehender
Kundenbeziehungen aufgrund starkem Wettbewerbsdruck und den damit zumeist einhergehenden
stagnierenden Märkten wachsende Bedeutung zu. Trotzdem sollte die Vorkaufphase und die in ihr
angesiedelten psychologischen Prozesse nicht aus der modernen Marketingperspektive ausgespart werden.
Eine sinnvolle und nützliche Kombination von psychologischen Mechanismen aus der Vor- mit denen aus
der Nachkaufphase wäre dabei nur eine interessante Perspektive, die eingenommen werden könnte. Wie
kann beispielsweise durch die Konsumentenpsychologie erklärt werden, weshalb limitierte Produkte oder
Kundenclubs mit exklusiven Angeboten eine große Beliebtheit bei Kunden widerfahren und
Nachentscheidungsdissonanzen kaum oder überhaupt nicht auftreten? Die vorliegende Arbeit greift diese
Fragestellung auf und veranschaulicht damit eine mögliche Verbindung zwischen Vor- und Nachkaufphase.
Im Rahmen dieser Forschungsperspektive soll untersucht werden, wie Produktlimitierungen oder exklusive
Angebote, beides Produkt- und Kommunikationsmaßnahmen des modernen Marketings, dazu
instrumentalisiert werden, um Nachentscheidungsdissonanzen auf Seiten der Konsumenten zu kompensieren.
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From reader reviews:

Charles Tebo:

What do you concerning book? It is not important with you? Or just adding material when you require
something to explain what the one you have problem? How about your free time? Or are you busy
individual? If you don't have spare time to perform others business, it is gives you the sense of being bored
faster. And you have free time? What did you do? Every individual has many questions above. They should
answer that question because just their can do this. It said that about reserve. Book is familiar on every
person. Yes, it is proper. Because start from on guardería until university need that Reaktanz und Dissonanz -
Bedeutung und Implikation des Hard-to-get-Phänomens bei der Kaufentscheidung (German Edition) to read.

Tanya Minor:

The ability that you get from Reaktanz und Dissonanz - Bedeutung und Implikation des Hard-to-get-
Phänomens bei der Kaufentscheidung (German Edition) may be the more deep you rooting the information
that hide into the words the more you get thinking about reading it. It doesn't mean that this book is hard to
understand but Reaktanz und Dissonanz - Bedeutung und Implikation des Hard-to-get-Phänomens bei der
Kaufentscheidung (German Edition) giving you enjoyment feeling of reading. The article author conveys
their point in particular way that can be understood by anyone who read it because the author of this reserve
is well-known enough. That book also makes your current vocabulary increase well. It is therefore easy to
understand then can go along, both in printed or e-book style are available. We propose you for having this
Reaktanz und Dissonanz - Bedeutung und Implikation des Hard-to-get-Phänomens bei der Kaufentscheidung
(German Edition) instantly.

Donald Tuel:

That e-book can make you to feel relax. That book Reaktanz und Dissonanz - Bedeutung und Implikation
des Hard-to-get-Phänomens bei der Kaufentscheidung (German Edition) was colorful and of course has
pictures around. As we know that book Reaktanz und Dissonanz - Bedeutung und Implikation des Hard-to-
get-Phänomens bei der Kaufentscheidung (German Edition) has many kinds or category. Start from kids
until teens. For example Naruto or Private investigator Conan you can read and believe you are the character
on there. Therefore , not at all of book tend to be make you bored, any it offers up you feel happy, fun and
rest. Try to choose the best book in your case and try to like reading in which.

Bruno Reed:

A lot of e-book has printed but it differs from the others. You can get it by web on social media. You can
choose the best book for you, science, comic, novel, or whatever through searching from it. It is named of
book Reaktanz und Dissonanz - Bedeutung und Implikation des Hard-to-get-Phänomens bei der
Kaufentscheidung (German Edition). You'll be able to your knowledge by it. Without making the printed
book, it could possibly add your knowledge and make a person happier to read. It is most essential that, you



must aware about reserve. It can bring you from one location to other place.
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