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Studienarbeit aus dem Jahr 2007 im Fachbereich Padagogik - Schulwesen, Bildungs- u. Schulpalitik, Note:
keine, Gottfried Wilhelm Leibniz Universitdt Hannover (Institut fir Erziehungswissenschaften),
Veranstaltung: Standards, Controlling und Evaluation in Bildungseinrichtungen, 12 Quellen im
Literaturverzeichnis, Sprache: Deutsch, Abstract: Die hier vorliegende Ausarbeitung beschéaftigt sich mit
dem Thema,, Qualitét und Qualitdtsmanagement in Bildungseinrichtungen®. Beginnend werden relativ
ausfuhrliche Definitionen und Bedeutungen der Begriffe Qualitét und Qualitdtsmanagement dargelegt, die
wichtig sind, um die Grundlage des Themas Uberhaupt verstehen zu kénnen.

Eine Auseinandersetzung mit diesen Begriffen ist zwingend nétig, wenn man sich mit
Qualitdtsmanagementsystemen ausei nandersetzen will.

Darauf folgt eine kurze Erlauterung, warum die Qualitétsdebatte gerade in den letzten Jahren in Bezug auf
Bildungsei nrichtungen zugenommen hat. Schliefdich werden drel Modelle zur Qualitétssicherung
beschrieben. Diessind die DIN EN 1SO 9001, das EFQM-Modell und das L QW-Modell.

Die SO 9001 ist ein Modell, das urspriinglich fir die Produktion gedacht war, das EFQM-Modell bewegt
sich in der Mitte zwischen prozessorientiertem und padagogisch ausgerichtetem Qualitdtsmanagementsystem
und das LQW-Modell schliefdlich wurde speziell fir Bildungseinrichtungen entwickelt, zielt also
entsprechend genau auf diese Anforderungen ab. Der Vergleich zwischen diesen verschiedenen Maodellen ist
interessant, weil sie eben alle von einer unterschiedlichen Anforderungsstruktur ausgehen und ganz
verschiedene Grundannahmen haben, jedoch alle Modelle auf Bildungsei nrichtungen angewendet werden
kénnen und auch angewendet werden.

Natdrlich sind durch begrenzten Raum hier nicht alle Unterschiede explizit deutlich gemacht wurden, die
unterschiedlichen Ansétze werden jedoch schon durch die Beschreibung der Modelle deutlich und die
Verschiedenheit deutlich spirbar.

Vor alem soll die hier vorliegende Ausarbeitung einen Uberblick Uber die verschiedenen Modelle der
Quialitétssicherung verschaffen.

Das Fazit am Ende der Ausarbeitung nimmt noch einmal das Thema der Grenzen von Qualitétsmanagement
auf und schlief3t mit einer kritischen Betrachtung der beschriebenen Modelle.
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From reader reviews:
Michael Auten:

Why don't make it to become your habit? Right now, try to ready your time to do the important take action,
like looking for your favorite guide and reading a guide. Beside you can solve your short lived problem; you
can add your knowledge by the publication entitled Qualitdt und Qualitétsmanagement in
Bildungseinrichtungen (German Edition). Try to make the book Qualitdt und Qualitdtsmanagement in
Bildungseinrichtungen (German Edition) as your good friend. It meansthat it can to get your friend when
you redlly feel alone and beside that of course make you smarter than ever. Y eah, it is very fortuned for you
personally. The book makes you alot more confidence because you can know every thing by the book. So,
we should make new experience in addition to knowledge with this book.

Raymond Blalock:

This Qualitét und Qualitétsmanagement in Bildungseinrichtungen (German Edition) are usually reliable for
you who want to become a successful person, why. The explanation of this Qualitét und
Qualitétsmanagement in Bildungseinrichtungen (German Edition) can be on the list of great books you must
have is definitely giving you more than just simple examining food but feed you actually with information
that might be will shock your preceding knowledge. This book will be handy, you can bring it al over the
place and whenever your conditions at e-book and printed ones. Beside that this Qualitat und
Qualitdtsmanagement in Bildungseinrichtungen (German Edition) forcing you to have an enormous of
experience such as rich vocabulary, giving you test of critical thinking that we know it useful in your day
activity. So, let's have it appreciate reading.

Edwin Dulac:

The reason? Because this Qualitét und Qualitétsmanagement in Bildungseinrichtungen (German Edition) is
an unordinary book that the inside of the book waiting for you to snap the item but latter it will surprise you
with the secret thisinside. Reading this book close to it was fantastic author who else write the book in such
remarkable way makes the content within easier to understand, entertaining approach but still convey the
meaning completely. So , it is good for you because of not hesitating having this nowadays or you going to
regret it. This excellent book will give you alot of gains than the other book get such as help improving your
expertise and your critical thinking means. So , still want to hold up having that book? If | have been you |
will go to the publication store hurriedly.

Douglas M oskowitz:

Do you like reading a publication? Confuse to looking for your best book? Or your book had been rare? Why
so many question for the book? But virtually any people feel that they enjoy intended for reading. Some
people likes examining, not only science book but in addition novel and Qualitét und Qualitdtsmanagement
in Bildungseinrichtungen (German Edition) or perhaps others sources were given understanding for you.



After you know how the good a book, you feel would like to read more and more. Science reserve was
created for teacher or students especially. Those books are helping them to add their knowledge. In various
other case, beside science publication, any other book likes Qualitat und Qualitétsmanagement in

Bildungseinrichtungen (German Edition) to make your spare time much more colorful. Many types of book
like this one.
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